
УТВЕРЖДЕНО 
Решение координационного совета  
Толочинского райисполкома  
по контролю за реализацией Декрета №18 
« 28 » октября 2021 г. № 1 

 

Перечень услуг, оказываемых учреждениями и общественными организациями Толочинского 

района семьям, воспитывающим несовершеннолетних детей, по устранению трудной 

жизненной ситуации 
 

№ 

п/п 

Наименование услуги Порядок обращения за услугой Контактный телефон 

специалиста, 

оказывающего услугу 

Режим работы 

специалиста 

Государственное учреждение «Территориальный центр социального обслуживания населения Толочинского района», 

г.Толочин, ул. Энгельса, д. 18 

1.  Услуга временного приюта (для жертв 

торговли людьми, лиц, пострадавших от 

насилия, террористических актов, 

техногенных катастроф и стихийных 

бедствий, лиц из числа детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей): 

 

предоставление спального места с 

комплектом постельного белья;  

обеспечение средствами личной 

гигиены; 

обеспечение питьем (питьевая вода, чай) 

питанием  

Оказываются гражданам старше 

18 лет и семьям с детьми 

территориальным центром по 

месту обращения  независимо 

от места регистрации (места 

жительства).  

За оказанием услуги граждане 

обращаются самостоятельно 

или по направлению органов по 

труду, занятости и социальной 

защите, образования, 

внутренних дел, организаций 

здравоохранения, других 

государственных органов и 

организаций. 

57648 

 (рабочее время),  

80295460313 

(нерабочее время) 

заведующий 

отделением 

социальной 

адаптации  

реабилитации 

Альхимович Елена 

Александровна) 

  

(в случае отсутствия 

специалист по 

социальной работе 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 

 

Режим работы 

«кризисной» 

комнаты - 

круглосуточный 



 

  Для заключения договора 

оказания социальных услуг 

гражданин предоставляет 

письменное заявление и  

документ, удостоверяющий 

личность.  

   В случае экстренной 

необходимости в получении 

услуги и отсутствия у 

гражданина документа, 

удостоверяющего личность, 

услуга оказывается на 

основании письменного 

заявления с последующим 

предоставлением документа, 

удостоверяющего личность, в 

течение 3 рабочих дней с даты 

подачи заявления 

отделения 

социальной 

адаптации и 

реабилитации  

Кострица Дарья 

Александровна 

 

2.  Консультационно-информационные услуги: 

 

консультирование и информирование по 

вопросам оказания социальных услуг и 

социальной поддержки;  

содействие в оформлении необходимых 

документов для реализации права на 

социальную поддержку и социальное 

обслуживание;  

содействие в истребовании 

необходимых документов для реализации 

права на социальную поддержку и 

оказываются по месту 

регистрации (месту жительства) 

без предоставления документов  

57648 

заведующий 

отделением 

социальной 

адаптации и 

реабилитации  

Альхимович Елена 

Александровна 

 

 (в случае отсутствия 

специалист по 

социальной работе 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 



социальное обслуживание;  

предоставление информации по 

специальным телефонам «горячая линия»; 

проведение информационных бесед 

отделения 

социальной 

адаптации и 

реабилитации  

Кострица Дарья 

Александровна) 

 

3.  Социальный патронат: 

 

экстренный - при необходимости не 

менее 2 раз в неделю;  

плановый -  не менее 1 раза в месяц;  

контрольный - 1 раз в 3 месяца 

оказываются по месту 

регистрации (месту 

жительства).  

   Необходимо предоставление  

документа, удостоверяющего 

личность;  

документа установленного 

образца о праве на льготы для 

граждан, пользующихся 

льготами 

57648 

заведующий 

отделением 

социальной 

адаптации и 

реабилитации  

Альхимович Елена 

Александровна 

 

 (в случае отсутствия 

специалист по 

социальной работе 

отделения 

социальной 

адаптации и 

реабилитации  

Кострица Дарья 

Александровна) 

 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 

 

4.  Социально-психологические услуги:  

 

психологическое консультирование; 

психологическая коррекция;  

психологическая профилактика;  

Оказание услуг осуществляется в 

соответствии с законодательством 

об оказании психологической 

помощи. 

 

57648 

психолог 

Королёва Ольга 

Николаевна 

 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 

 



психологическое просвещение; 

 

5.  Социально-реабилитационные услуги: 

  

помощь в обеспечении техническими 

средствами социальной реабилитации, 

включенными в Государственный реестр 

(перечень) технических средств социальной 

реабилитации - в соответствии с 

индивидуальной программой реабилитации 

инвалида или заключением врачебно-

консультационной комиссии;  

 

 

 

 

 

 

помощь в подборе и выдача технических 

средств социальной реабилитации во 

временное пользование 

оказываются по месту 

регистрации(месту жительства ) 

   Необходимо предоставление  

документа, удостоверяющего 

личность;  

документа установленного 

образца о праве на льготы для 

граждан, пользующихся 

льготами.  

 

 

 

 

 

 

 

Для оказания социальной 

услуги инвалиды 1 и 2 группы 

дополнительно представляют 

индивидуальную программу 

реабилитации инвалида или 

заключение врачебно-

консультационной комиссии. 

Граждане, находящиеся в 

трудной жизненной ситуации, 

за исключением инвалидов 1 

группы, дополнительно 

представляют медицинскую 

справку о состоянии здоровья 

22741 

специалист по 

социальной работе 

отделения 

первичного приёма, 

информации, анализа 

и прогнозирования 

Лапикова Марина 

Николаевна 

(в случае отсутствия 

заведующий 

отделением 

первичного приёма, 

информации, анализа 

и прогнозирования 

Лемешева Ирина 

Викторовна) 

 

57648 

специалист по 

социальной работе 

отделения 

социальной 

адаптации и 

реабилитации  

Кострица Дарья 

Александровна 

 

 (в случае отсутствия 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 

 

http://normativka.by/lib/document/500070365/rev/20190731#anchor=Заг_Утв_1


заведующий 

отделением 

социальной 

адаптации  

реабилитации 

Альхимович Елена 

Александровна) 

 

 

6.  Услуги сопровождаемого проживания: 

 

сопровождение лиц из числа детей-

сирот и детей, оставшихся без попечения 

родителей; 

услуги помощника по сопровождению 

(для инвалидов I группы с нарушением 

опорно-двигательного аппарата и (или) по 

зрению); 

услуги ассистента (для одиноких и 

одиноко проживающих инвалидов I и II 

группы с умственными нарушениями); 

 

 

 

оказываются по месту 

регистрации (месту жительства)  

   Необходимо предоставление  

документа, удостоверяющего 

личность;  

документа установленного 

образца о праве на льготы для 

граждан, пользующихся 

льготами.  

Дополнительно: 

индивидуальная программа 

социальной реабилитации 

инвалида или заключение 

врачебно-консультационной 

комиссии 

50017 

заведующий 

отделением 

сопровождаемого 

проживания  

Китаева Ольга 

Николаевна  

 (в случае отсутствия 

специалист по 

социальной работе 

отделения 

сопровождаемого 

проживания 

Голубкова Анна 

Владимировна) 

 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 

 

7.  Услуги почасового ухода за детьми (услуги 

няни):  

 - оказание помощи в уходе за ребенком-

инвалидом (детьми-инвалидами) семьям, 

воспитывающим детей-инвалидов - не более 

20 часов в неделю до достижения ребенком 

 оказываются по месту 

регистрации (месту 

жительства). 

Необходимо предоставление  

документ, удостоверяющий 

личность; 

31467 

заведующий 

отделением 

социальной помощи 

на дому  

Полежаева Оксана 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 

 



возраста 18 лет;  

 - оказание помощи в уходе за детьми 

семьям, воспитывающим двоих детей, 

родившихся одновременно -  не более 20 

часов в неделю до достижения детьми 

возраста 3 лет;  

 - оказание помощи в уходе за детьми 

семьям, воспитывающим троих и более 

детей, родившихся одновременно - не более 

40 часов в неделю до достижения детьми 

возраста 3 лет; 

 - оказание помощи в уходе за ребенком 

(детьми) семьям, в которых оба родителя – 

мать (мачеха), отец (отчим) – либо родитель 

в неполной семье являются инвалидами I 

или II группы -  не более 20 часов в неделю 

до достижения ребенком (детьми) возраста 

6 лет. 
 

письменное заявление для 

оказания социальной услуги; 

свидетельство о рождении 

ребенка (детей); 

удостоверение инвалида – для 

семей, воспитывающих 

ребенка-инвалида (детей-

инвалидов), и семей, в которых 

родители (родитель) являются 

инвалидами; 

справку о том, что гражданин 

является обучающимся, с 

указанием дополнительных 

сведений о получении 

образования на дому – для 

детей-инвалидов, обучающихся 

в учреждении образования с 

получением образования на 

дому. 

 

Викторовна 

 

 (в случае отсутствия 

инспекторы по 

основной 

деятельности  

Костюкевич Светлана 

Григорьевна 

Плаксицкая Галина 

Ивановна) 

 

Районная организация Белорусского общества Красного Креста,  

г. Толочин, ул. Энгельса, 18, каб. 6 

8.  Гуманитарная помощь уязвимым категориям 

граждан 

в рамках уставных целей и 

задач БОКК 

50892 

председатель  

Кашунина Д.Д. 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 

9.  Помощь в виде одежды и обуви, собранной 

жителями района 

в рамках уставных целей и 

задач БОКК 

50892 

председатель  

Кашунина Д.Д. 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 

10.  Профилактическая и просветительская 

работа в социальной и гуманитарной сферах 

в рамках уставных целей и 

задач БОКК 

50892 

председатель  

Кашунина Д.Д. 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 



11.  Компания «Собери детей в школу» в рамках уставных целей и 

задач БОКК 

50892 

председатель  

Кашунина Д.Д. 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 

Государственное учреждение образования «Толочинский социально-педагогический центр», 

г. Толочин, ул. Ленина, д. 33 

1.  Консультационно-информационные услуги: 

 

консультации по предупреждению 

суицидов у детей и подростков, насилия в 

семье (в т.ч. воспитанникам замещающих 

семьей);  

консультации по укреплению детско-

родительских отношений, профилактике 

семейного неблагополучия, защите прав и 

законных интересов детей;  

консультации по здоровьесбережению и 

здоровому образу жизни, особенностям 

воспитания, развития и содержания детей, 

формированию правовой культуры у детей, 

законопослушному поведению 

несовершеннолетних 

оказываются  

по устному обращению 

5-07-96 

педагоги социальные 

Василевская Т.А., 

Шестак-Королько 

Ю.В. 

Пасютина Ю.И. 

 

педагоги-психологи 

Минич Д.А. 

Шульц А.О. 

Боханко Ю.А. 

 

 

 

 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 

 

2. социально-педагогические услуги:  

 

оказание поддержки детям и семьям, 

направленной на социализацию, 

организацию досуга, создание 

благоприятных и безопасных условий 

проживания (в т.ч. замещающим семьям) 

оказываются  

по устному обращению 

5-07-96 

педагоги социальные 

Василевская Т.А., 

Шестак-Королько 

Ю.В. 

Пасютина Ю.И. 

 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 

 

3. Социально-посреднические услуги: 

 

содействие установлению и 

оказываются  

по устному обращению 

5-07-96 

педагоги социальные 

Василевская Т.А., 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 



расширению связей между семьёй и 

государственными организациями в 

решении различных семейных проблем (в 

т.ч. замещающим семьям) 

Шестак-Королько 

Ю.В. 

Пасютина Ю.И. 

 

 

4 Социально-психологические услуги: 

  

оказание психологической помощи 

детям и семьям в предупреждении, 

разрешении психологических проблем, 

преодолении их последствий  

 

оказываются  

по устному обращению 

5-07-96 

педагоги-психологи 

Минич Д.А 

Шульц А.О. 

Боханко Ю.А. 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 

 

ГУО «Толочинский центр коррекционно-развивающего обучения и реабилитации» 

1. Проведение с согласия родителя психолого-

медико-педагогического обследования 

(далее - ПМПК) ребенка с целью выявления 

индивидуальных потребностей в получении 

коррекционно-педагогической помощи либо 

организации образования по 

образовательной программе специального 

образования 

при обращении родителя 57642 

председатель ПМПК 

Рог Т.П. 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 

2. Оказание коррекционно-педагогической 

помощи ребенку/ранней комплексной  

помощи 

по заключению ПМПК  57642 

Директор Рог Т.П. 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 

3. Консультирование законный представителей 

детей с особенностями психофизического 

развития об индивидуальных особенностях 

ребенка, об оказании коррекционно-

педагогической помощи.  

при обращении родителя 57642 

Учитель-дефектолог 

Толошко Ю.А. 

Понедельник, 

вторник  

8.15-12.15 

Толочинский районный комитет общественного объединения «Белорусский республиканский союз молодёжи», 

г. Толочин, ул. Ленина, д.1, каб. 2 

1.  Акции «В школу с добрым сердцем», устно 51885 рабочие дни  



«Тепло наших сердец детям», «Согреем 

добротой сердец», «Чудеса на Рождество» 

(сбор и обеспечение канцелярскими 

товарами, вещами, средствами гигиены) 

первый секретарь 

Толочинского 

районного комитета 

Федорова И.И. 

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 

2.  Трудоустройство детей подучетных 

категорий в студенческие отряды 

 

устно 51885 

первый секретарь 

Толочинского 

районного комитета 

Федорова И.И. 

рабочие дни  

с 8-00 до 13-00,  

с 14-00 до 17-00 

 

 


